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La gestione del debito/credito con la Mediazione Civile 
 
 
 
 
Di seguito riportiamo (es. credito pari a 5.000,00), i costi mediamente sostenuti nelle fasi di cui alle 
tabelle seguenti: 

 
 

attività di recupero in mediazione con successiva azione di recupero 
con procedura ordinaria  

 

 
Procedura ordinaria 

Costi/azioni 
Mediazione Civile 

Costi/azioni 

Incarico contatto del debitore  Nessun incarico  € 40,00 

Spese di contatto   Nessun costo  Nessun costo 

Incontro tra le parti  Nessun incontro  Nessun costo 

Nessun accordo tra le parti  Necessaria azione legale  Nessun costo e azione 

Ricorso per ingiunzione  € 300,00 Nessun costo e azione 

Contributo unificato  € 50,00 Nessuno costo 

Richiesta autentica tribunale 
Emissione decreto 

ingiuntivo 
Nessun costo 

Notifica del titolo esecutivo  Spese di notifica Nessun costo e azione 

Registrazione titolo esecutivo  € 250,00  Nessun costo e azione 

Totale costo  € 600,00  € 40,00 

Beneficio fiscale 
Nessun credito 

d’imposta 
‐ € 20,00 

Costo del recupero € 600,00 € 20,00 
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attività di recupero con accordo e senza successiva azione 
con procedura ordinaria  

 

 
Procedura ordinaria

Costi/azioni 
Mediazione Civile 

Costi/azioni 

Incarico contatto del debitore  € 200,00  € 40,00 

Spese di contatto  
€ 20,00

(Addebiti di telefono, 
posta ecc.)  

Nessun costo 

Incontro tra le parti  Nessun incontro  Nessun costo 

Accordo tra le parti 
Non costituisce titolo 

esecutivo 
Costituisce titolo 

esecutivo (€ 100,00) 

Totale costo  € 220,00  € 140,00 

Credito d’imposta 
Nessun credito 

d’imposta 
‐ € 140,00 

Costo del recupero € 220,00 € 0,00 
 
 

I vantaggi 
Sia  nella  prima  che  nella  seconda  tabella  è  evidente  il  recupero  totale  e/o  parziale  di  quanto 
anticipato dall’azienda. 
Nel  caso  di  avvio  della  procedura  ordinaria  completa  l’azienda  dovrà  sostenere  un  costo 
complessivo di € 820,00 (600,00 + 220,00). 
Nel  caso  di  mediazione  prima  e  poi  successiva  azione  ordinaria,  l’azienda  avrà  un  costo 
complessivo  di  €  620,00  (40,00  +  600,00  –  20,00  di  credito  d’imposta),  con  un  risparmio  di  € 
200,00, rispetto alla procedura ordinaria completa. 
Inoltre, nel caso di accordo tra le parti, l’azienda otterrà, oltre al recupero della spesa sostenuta al 
100% (credito d’imposta), un ulteriore beneficio: 
 Il  cliente  riceve  un  atto/accordo  dall’Organismo  che  diventa  immediatamente  titolo 

esecutivo, mediante omologa presso  il tribunale, evitando  il rischio, presente nell’accordo 
stragiudiziale, di doversi attivare nuovamente con la procedura ordinaria con conseguente 
aggravio di spesa (€ 600,00), in caso di mancato rispetto dell’accordo. 

I tempi 
Ulteriore beneficio per l’azienda, è nei tempi che vengono notevolmente ridotti. 
In caso di accordo  tra  le parti  i  tempi di risposta si riducono ad un  terzo, passando da 70 giorni 
(accordo stragiudiziale) a 21 giorni (accordo di mediazione). 
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Le nostre tariffe promozionali 
 (promozione valida fino al 30.06.2013) 

 

Valore del credito 
Spese di 
avvio 

(IVA esclusa)

Indennità per 
partecipazione 
controparte 
(IVA esclusa) 

Mancata 
comparizione 
controparte 

Maggiorazione 
solo in caso di 
accordo (IVA 
esclusa) 

Oltre a € 50.001,00  € 100,00  € 400,00  € 0,00  0,3% valore 

Da € 25.001,00 a € 50.000,00  € 100,00  € 300,00  € 0,00  € 100,00 

Da € 10.001,00 a € 25.000,00  € 80,00  € 170,00  € 0,00  € 90,00 

Da € 5.001,00 a € 10.000,00  € 70,00  € 80,00  € 0,00  € 80,00 

Fino a € 5.000,00  € 40,00  € 50,00  € 0,00  € 50,00 

Spese di segreteria per rilascio verbale per accordo raggiunto € 20,00 

 
Il nostro servizio 

L’attivazione  della  procedura  avviene  con  la  presentazione  dell’istanza  da  parte  del  creditore 
presso  il  nostro  Organismo,  prevede  un’assistenza  professionale  in  materia  di  recupero  del 
credito, attraverso le seguenti fasi: 
 Convocazione del debitore/creditore attraverso le ordinarie forme (racc. A.R.); 
 Nomina,  da  parte  dell’Organismo,  di  un  Case‐manager  che  si  occuperà  di  seguire  la 

procedura attraverso  il  contatto preliminare  con  il debitore/creditore per  sollecitarlo a  
presenziare all’incontro  di mediazione; 

 Nomina di mediatori professionisti qualificati e specializzati per l’incontro di mediazione, 
che assisteranno le parti per la risoluzione attraverso un accordo; 

 Messa a disposizione dei nostri locali dedicati per l’incontro di mediazione. 
 
La nostra proposta promozionale ed innovativa (a costo zero) non può essere che di beneficio alla 
realizzazione del soddisfacimento delle esigenze delle aziende e degli imprenditori. 
Sicuri  di  proporre  iniziativa  gradita,  nell’intenzione  di  realizzare  attraverso  tale  strumento  la 
soluzione di  tanti  conflitti  (anche attualmente  in essere),  rimaniamo a disposizione per ulteriori 
informazione che vorrà richiederci. 
 
Il Presidente 
Dott. Alberico Colasante 


